PAZ CIUDADANA

EJEMPLO DE FORMULARIO DE POSTULACION

10° Concurso Internacional sobre Iniciativas Prometedoras y Buenas Practicas en Gestion de
Informacion en Seguridad Ciudadana

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA INICIATIVA

A. INFORMACION INSTITUCIONAL

1. Organizacion o institucion

Nombre: (Ingresar informacion)

Direccion: (Ingresar informacion)

Ciudad: (Ingresar informacion)

Pais: (Ingresar informacién)

Teléfono: (Ingresar informacion)

Correo electronico institucional: (Ingresar informacion)
Sitio web institucional: (Ingresar informacion)

2. Perfil institucional

Perfil Institucional: Institucion publica a nivel central

3. Unidad responsable

Nombre persona a cargo de la unidad: (Ingresar informacion)

Nombre persona a cargo de unidad: (Ingresar informacion)
Teléfono: (Ingresar informacion)
Correo electrénico: (Ingresar informacion)

4. Autor(es) de la iniciativa

Nombre: (Ingresar informacion)

Cargo: (Ingresar informacién)

Teléfono: (Ingresar informacion)

Correo electrénico: (Ingresar informacion)



B. INFORMACION DE CONTEXTO

1. Nombre de la iniciativa

Observatorio Nacional de Politica Criminal - INDAGA: Gestionar informacién criminoldgica para su uso en la
politica criminal.

2. Cobertura

e Nacional

3. Fecha en la que se inicid la ejecucion de la iniciativa
Fecha: 2016-06-27

4. Estado / Fase de implementacion de la iniciativa

Temporalidad: Iniciativa en ejecucion
5. Clasificacién de la iniciativa que se postula

e Mejorar la comprension del fendomeno de la violencia y delincuencia.

e Promover herramientas que contribuyan a mejorar la gestion de las instituciones del sistema de
seguridady justicia.

e Contribuir a la solucion de problemas vinculados al fendmeno de la violencia y la delincuencia.

C. DESCRIPCION DE LA INICIATIVA

Problema / Necesidad
La delincuencia en el Pert esta considerada como uno de los principales problemas que vive el pais. De
acuerdo con el ultimo informe disponible del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica del Pert (mayo

2020), es el segundo problema que mas preocupacion genera en la ciudadania.

En funcidn a ello, el gobierno peruano, asumiendo como problema publico la inseguridad ocasionada por el
delito, cred el Consejo Nacional de Politica Criminal (CONAPOC), presidido por el Ministerio de Justiciay
Derechos Humanos. Este Consejo reline a los principales actores del sistema de justicia y persecucion
criminal del pais con el objetivo de planificar, articular, supervisar y dar seguimiento a la politica criminal del

Estado peruano, de acuerdo con la Ley N°29.807.

No obstante, durante los primeros afios de implementacion, los miembros y representantes del CONAPOC
advirtieron la necesidad de verificar y evaluar si las politicas y normativas desarrolladas e implementadas
facilitaban resultados para afrontar los problemas especificos que generaba la criminalidad, dado que es un

problema complejo y multicausal. Asimismo, en este espacio multisectorial se generaron dudas sobre coémo



reorientar las acciones del Estado por encima de las ideas a priori, es decir, sobre qué fundamentos se basan
las acciones para paliar los problemas relacionadas a la seguridad ciudadana, y cdmo detectar las
tendencias de fondo, superando los impulsos coyunturales, ademas de los problemas respecto de la
medicidn del delito y la violencia, y la limitada produccidn estatal de investigaciones de caracter

criminoldgico.

Ante ello, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (en adelante MINJUSDH), en su calidad de
presidente del Consejo, establecio la necesidad de contar con un ente técnico que exclusivamente provea
informacion y genere conocimiento criminoldgico sobre los factores que explican el origen, expansion e
impacto de la violencia y la criminalidad, a fin de que el Consejo formule politicas y directrices basadas en
evidencia empirica, razon por la cual se constituye el Observatorio Nacional de Politica Criminal José
Hurtado Pozo - INDAGA (en adelante Observatorio INDAGA).

A este ente técnico se le encarga mantener el dialogo directo entre la politica criminal y el saber
criminoldgico, a través del desarrollo, promocion y difusion de estudios, diagndsticos y herramientas
metodoldgicas que contribuyan a una implementacion mas efectiva de las estrategias publicas y no publicas
en los dmbitos de prevencion, investigacion y represion del delito, justicia penal y ejecucion de penasy

medidas de seguridad y penitenciaria, con un enfoque evaluativo y prospectivo.

Poblacion potencial y objetivo
La poblacion potencial esta constituida por todas las instituciones publicas o privadas vinculadas a la

prevencion de violencias y/o delitos, asi como las que se dedican a la persecucion de estos.

De manera especifica, la poblacion objetivo o la poblacion que esta siendo beneficiada esta constituida por
los/as operadores de las instituciones que conforman el sistema de justicia del Peru, ademas de las entidades
que desarrollan o ejecutan acciones vinculadas a este sistema, dentro de las que destacan: la Policia Nacional
de Perd, el Ministerio Publico, el Poder Judicial, el Instituto Nacional Penitenciario y el Programa Nacional de
Centros Juveniles, junto con los/as operadores del Ministerio del Ambiente, el Ministerio de Educacidn, el

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables y los Gobiernos Regionales.

Propésito de la iniciativa

Gestionar conocimiento criminoldgico para su uso y soporte de la politica criminal del Estado peruano.
Objetivos de la iniciativa

1. Contar con datos e informacion confiable, estratégica y apropiadamente sistematizada sobre la materia.
2. Generar evidencia empirica y formular recomendaciones como insumos para la politica criminal.

3. Monitorear los resultados de las intervenciones del Estado peruano en materia politico criminal.

4. ldentificar la problematica y potencialidades de las intervenciones del Estado peruano en materia politico

criminal.



5. Desarrollar productos informativos y espacios de comunicacion y retroalimentacion, segln tipo de

usuarios.

6. Brindar asistencia técnica especializada a autoridades nacionales, regionales y locales y unidades que

requieran informacion y/o conocimiento sobre la materia
7. Contar con un equipo multidisciplinario y promover sus competencias.
8. Desarrollar vinculos de cooperacidn a nivel local e internacional.

9. Contar con soluciones tecnoldgicas para la gestion del conocimiento.
Actividades y Productos
Las actividades del Observatorio INDAGA se concentran en tres ejes:

Primer eje: Generar y producir informacién y conocimiento criminoldgico til, oportuno y riguroso. En este

eje se incluyen los siguientes productos:

a) Documentos de investigacion

b) Boletines

¢) Documentos de trabajo

d) Infografias

e) Herramientas para la medicion del crimen

Segundo eje: Contribuir con el uso de la evidencia criminoldgica en la politica criminal del Estado peruano.
Sobre la base de los contenidos de los productos, se promueve la incidencia en la politica criminal, a través

de las siguientes actividades:

i) Participacion en comisiones multisectoriales y comités estadisticos de la criminalidad.
ii) Asistencia técnica en reuniones bilaterales.

iii) Capacitacion a funcionarios del sistema de justicia e instituciones relacionadas.

iv) Remision de investigaciones a autoridades y funcionarios del sistema de justicia e instituciones

relacionadas.

Tercer eje: Desarrollar procesos de difusion de informacion y conocimiento criminoldgico en la sociedad. En

este eje se incluyen las siguientes acciones:

i) Participacion de expertos: implementacion de la ventana de “Opiniones de Expertos/as” en la web

especializada

ii) Involucramiento de jovenes profesionales: implementacion del Programa Crimindlogos en Acciony

promocion de participacion de investigadores con articulos de opinion.
iii) Difusion en medios de comunicacion: escrita y televisiva.

iv) Difusidn en eventos libres y gratuitos: realizacion del Congreso Nacional de Criminologia y cursos en



criminologia y politica criminal, certificados por el MINJUSDH.

v) Difusion en pagina web: Descarga libre y gratuita, a través de la plataforma web, asi como en el portal
institucional del MINJUSDH.

Las actividades antes descritas se desarrollan a la par de las acciones dirigidas al fortalecimiento
institucional, dentro de las que destacan las acciones dirigidas a la promocion de las competencias de los
recursos humanos a las que el equipo multidisciplinario del Observatorio INDAGA puede acceder de manera

libre y gratuita, entre ellas: seminarios, charlas, talleres, congresos, y diplomados.

Cabe mencionar que, actualmente, el Observatorio INDAGA cuenta con un equipo de profesionales de las
siguientes disciplinas: sociologia, antropologia, psicologia, estadistica, economia, derecho y disefio y
diagramacion. Asimismo, el equipo reporta sus actividades de acuerdo con el Subsistema de Gestion del
Rendimiento del MINJUSDH, de acuerdo con lo estipulado por la Autoridad Nacional del Servicio Civil
(SERVIR). Finalmente, es importante mencionar que todas las acciones desarrolladas por el Observatorio
INDAGA se sustentan en una planificacion anual que es de conocimiento e interés de los miembros y
representantes del CONAPOC. Esta planificacion se alinea a los planes institucionales del MINJUSDH (Plan

Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional, entre otros).
Resultados intermedios

Primer eje:

a) Investigacion: (16) investigaciones

b) Documentos de trabajo: (2) documentos de trabajo

c) Boletines: (13) boletines

d) Infografias: (12) infografias

e) Herramienta para la medicion del crimen: Se ha logrado el acceso al Sistema Integrado de Estadisticas

de la Criminalidad y Seguridad Ciudadana (Data Crim).

Segundo eje:

Uso de informacion del Observatorio INDAGA en las Politicas Nacionales:

i) Politica Nacional Penitenciaria al 2030, seglin Decreto Supremo N.° 011-2020-JUS.

ii) Politica Nacional Multisectorial de lucha contra el Crimen Organizado 2019-2030, segln Decreto
Supremo N°017-2019-IN.

iii) Politica Nacional contra la Trata de Personasy sus Formas de Explotacidon al 2030, seglin Decreto
Supremo N° 009- 2021-IN.

iv) Politica Nacional de Juventud, segin Decreto Supremo N.° 013-2019-MINEDU.

v) Politica Nacional de Igualdad de Género, seglin Decreto Supremo N.° 008-2019-MIMP



Uso de informacidn del Observatorio INDAGA en planes nacionales y regionales:

vi) Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023, aprobado seglin Decreto Supremo N.°013-2019-IN.
vii) Plan de Accién de Seguridad Ciudadana 2020 del Gobierno Regional de Ancash.

Uso de informacion del Observatorio INDAGA en metodologias para mejorar las estadisticas nacionales:
viii) Nota técnica metodoldgica para el calculo de la tasa de homicidios en el Perd.

Uso de informacidn del Observatorio INDAGA en metodologias para el monitoreo y evaluacion de

politicas:

ix) Modelo de seguimiento de la politica criminal del Estado a partir de indicadores del 2016-2020, segun
Ley 29807.

Tercer gje:

i. Participacion de expertos: Se cuentan con 33 articulos de opinion de

ii. Difusion en medios de comunicacion: se han difundido casi 100 notas

iii. Difusidn en eventos libres y gratuitos: Se ha realizado el I y Il Congreso Nacional de Criminologia, asi

como capacitaciones

iv. Difusion en pagina web: se han descargado 52 mil veces los documentos publicados.

Resultados finales

Los resultados finales que se esperan cubrir se dividen en tres aspectos:

1. Los/as operadores de las instituciones que conforman el sistema de justicia del Per(, ademas de las
entidades que desarrollan o ejecutan acciones vinculadas a este sistema, disponen de datos e informacién
confiables y apropiadamente sistematizados sobre nueve (9) delitos genéricos del Cédigo Penal peruano. A

la fecha se ha producido informacién y conocimiento criminoldgico en el 50% de ellos.

2. Los/as operadores y tomadores de decisiones de las instituciones que conforman el sistema de justicia
del Per(i, ademas de las entidades que desarrollan o ejecutan acciones vinculadas a este sistema, a nivel
nacional y regional, usan informacion y conocimiento criminolégico en mas del 80% de la politica criminal

del Estado peruano.

3. Los/as operadores de las 25 regiones del Per( pertenecientes a las instituciones que conforman el
sistema de justicia del Pert, ademas de las entidades que desarrollan o ejecutan acciones vinculadas a este

sistema, se benefician de la diseminacion de informacion y conocimiento criminoldgico.
Indicadores asociados
A continuacion, se presentan los indicadores:

e Numero de fuentes de informacidn apropiadamente sistematizadas.

e NUmero de investigaciones criminoldgicas desarrolladas por afio.



e NUmero de productos sobre temas penales, criminoldgicos y penitenciarios publicados por afio.

e Numero de politicas/planes nacionales que utilizan la informacién que desarrolla el Observatorio.

e NUmero de politicas/planes regionales que utilizan la informacién que desarrolla el Observatorio.

e NUmero de articulos de opinion de expertos/as peruanos y extranjeros en la web del Observatorio.

e Numero de apariciones (notas y entrevistas).

e deinvestigaciones criminoldgicas elaboradas por el Observatorio en medios de comunicacion.

e NUmero de eventos criminoldgicos libres y gratuitos realizados.

e NUmero de visitas a la pagina web del Observatorio en el cual estan consignadas todas las
actividades y productos desarrollados.

e Numero de descargas de investigaciones criminologicas/productos sobre temas penales,

criminoldgicos y penitenciarios publicados.

Obstaculos asociados

En general, los obstaculos mas relevantes son los cambios de gobierno los cuales generan desafios a largo
plazo por los cambios de autoridades y servidores publicos, lo cual acarrea un retraso en la ejecucion de las
actividades para recolectar informacion, asi como emprender proyectos previstos, pues los intereses de la
nueva gestion no pueden coincidir con lo planificado por el Observatorio. Sobre ello, en funcién a las
acciones definidas anualmente (planificacion) y acuerdos adoptados en el Consejo Nacional de Politica

Criminal se ha venido dando sostenibilidad a las acciones del Observatorio INDAGA.

De otro lado, existe una escasa cultura para el intercambio de datos y/o informacion en los diferentes
sectores, asi como una reticencia a la evaluacion externa de resultados. En ese sentido, se ha trabajado con
los representantes de las instituciones involucradas sobre la ventaja de tener datos abiertos, actualizados y
de evaluaciones externas para encontrar oportunidades de mejora en la gestion puablica. Asimismo, se ha
invitado a los sectores para el desarrollo de investigaciones conjuntas, como es el caso del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, el Centro Nacional de Estudios Criminoldgicos y Penitenciarias, entre

otros.

Aprendizajes asociados
Si consideramos que nuestra experiencia es exitosa, es debido a factores claves que coadyuvan al

Observatorio para que pueda trabajar de manera adecuada y desarrolle sus funciones de la mejor manera.

En primer lugar, es importante el talento humano y la diversidad de conocimientos y disciplinas de los
miembros del equipo. Asimismo, tener un perfil integrador, que permita ver el fendmeno desde todas las
aristas. Segundo, estar actualizado y al tono con la innovacidn técnica. Tercero, mantener estandares de
calidad del dato. Cuarto, enfocarse en productos concretos y puntuales. Quinto, la institucionalidad,
estabilidad organizacional y de los proyectos emprendidos. Sexto, la blsqueda de asociacion y redes con las
diferentes instituciones y personas ligadas al campo de la criminologia y seguridad ciudadana, a manera de

alianzas estratégicas. Sétimo, apuntar a la repercusion o visibilidad de los productos generados de manera



constante, pues los datos o estudios que no son considerados por los tomadores de decisiones o la
poblacidn no son Utiles a la ciudadania. Por Gltimo, apostar por el monitoreo y evaluacion constante de lo

planificado, a nivel de acciones, indicadores y metas.

D. FUNDAMENTACION DE LA INICIATIVA COMO BUENA PRACTICA

Fundamentacion

El Observatorio Nacional de Politica Criminal José Hurtado Pozo - INDAGA es una iniciativa del Consejo

Nacional de Politica Criminal el cual ha buscado crear una entidad que permita brindar al Consejo una
evaluacion de sus productos y recoger informacion contrastada y de calidad.

Este organismo representa un enfoque innovador dentro de la politica publica, pues reconoce la idea de
contar con evidencia, es decir, apuesta por el didlogo directo entre la politica criminal y el saber
criminoldgico, siendo un proceso mucho mas cercano a la evaluacidn constante de resultados desde una
vision interdisciplinaria considerando los extremos juridicos, econdmicos, politicos, sociales, psicoldgicos y
criminoldgicos, ademas de innovar en la metodologia de analisis utilizando estrategias cualitativas
(entrevistas a profundidad, etnografias y grupos focales) y cuantitativas (regresiones; serie de tiempos,
analisis multivariados, etc.), asi como el uso de software de estadistica, analisis de datos cualitativos y
sistemas de informacidn geografica.

La implementacidn de esta practica ha permitido generar una metodologia dirigida a comprender el
fendmeno de la criminalidad, encaminando la labor a la produccidn de investigaciones criminoldgicas y el
debate de las politicas publicas sobre criminalidad y violencia, incidiendo de manera concreta sobre la
politica criminal del Estado peruano. Como tal, representa un avance dentro de la experiencia de la gestion
publica, la cual se ha replicado en otros espacios y reconocida como un aporte valioso a la gestion integral del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con lo que es posible generar mayor conciencia sobre la
importancia de estas unidades dentro de las instituciones publicas dedicadas a la seguridad ciudadana en la

region.



